
Führungstechniken - Zusammenfassung
Mittwoch, 13. Februar 2008
Letzte Aktualisierung Samstag, 23. Februar 2008

Führungstechniken - ZusammenfassungGlaubwürdige und zielorientierte Gespräche mit Mitarbeitern erfordern ein
überzeugendes Führungsverständnis, einen aufgaben- und mitarbeiterorientierten Führungsstil sowie das Beherrschen
bestimmter Gesprächstechniken. Zusammenfassend sollten Sie dabei folgende zentralen Schritte bei Gesprächen
berücksichtigen:
* Vorbereiten und strukturieren.
* Mitarbeiter als Partner behandeln.
* Mit Fragen steuern.
* Vereinbarungen schriftlich fixieren.
* Umsetzung von Vereinbarungen beobachten.
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